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1. Leistungsvoraussetzungen und Leis-
tungsumfang

Inhalt dieses Abschnitts:

11 Welche Aufgaben hat die Rechtsschutzversiche-
rung?

1.2 Um welchen Rechtsschutz geht es hier?

1.3 Wer und was ist versichert?

14 Welche Personen sind mitversichert? Was gilt
hinsichtlich der mitversicherten Personen?

15 Welchen Umfang hat Ihr Versicherungsschutz
(Leistungsarten)?

1.6 Unter welchen Voraussetzungen haben Sie An-
spruch auf Versicherungsschutz?

1.7 Welche Leistungen erbringen wir nach Eintritt
des Versicherungsfalls?

1.8 Welche Rechte haben Sie bei der Auswahl und
Beauftragung des Rechtsanwalts?

1.9 In welchen Landern haben Sie diesen Versiche-
rungsschutz?

1.10 Sanktionsklausel

1.1 Welche Aufgaben hat die Rechtsschutzversiche-
rung?

Sie méchten lhre rechtlichen Interessen wahrnehmen. Wir erbrin-
gen die dafur erforderlichen Leistungen. Der Umfang unserer Leis-
tungen ist im Versicherungsantrag, im Versicherungsschein und in
den nachfolgenden Bedingungen beschrieben.

1.2 Um welchen Rechtsschutz geht es hier?

Die folgenden Regelungen enthalten Einzelheiten zum Firmen-,
Verkehrs- und Immobilien-RechtsschutzPlus.

1.3 Wer und was ist versichert?
1.3.1 Firmen-, Verkehrs- und Immobilien-Rechtsschutz

(1) Firmen-Rechtsschutz fiir die selbststandige Tatigkeit
Versicherungsschutz besteht fir lhre im Versicherungsschein be-
zeichnete gewerbliche, freiberufliche oder sonstige selbststandige
Tatigkeit.

(2) Verkehrs-Rechtsschutz fiir die selbststéndige Tétigkeit
a) Versicherungsschutz bei Kraftfahrzeugen und Anhanger

aa) Versicherungsschutz besteht fur Sie als Eigentimer, Halter,
Leasingnehmer, Fahrer oder Insasse jedes

« bei Vertragsabschluss oder wahrend der Vertragsdauer auf Sie
zugelassenen oder

- auf Ihren Namen mit einem Versicherungskennzeichen versehe-
nen

Kraftfahrzeugs sowie Anhangers, wenn die Wahrnehmung rechtli-

cher Interessen im Zusammenhang mit der versicherten selbst-

standigen Tatigkeit steht. Ausnahme: Versicherungsschutz be-

steht, wenn ein im Versicherungsschein genannter Inhaber das

Kraftfahrzeug sowie den Anhanger privat nutzt.

Kraftfahrzeug im Sinne dieser Regelung ist ein Motorfahrzeug zu
Lande.

bb) Versicherungsschutz besteht fiir Sie - mit Ausnahme des
Rechtsschutzes im Vertrags- und Sachenrecht (Ziffer 1.5 Absatz 3)
- auch bei der Teilnahme am 6ffentlichen Verkehr als Fahrer, In-
sasse eines fremden Fahrzeugs, FuBganger oder Radfahrer wenn

PRS--8650Z0 (001)

10/2015

die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit
der versicherten selbststédndigen Tatigkeit steht.

b) Versicherungsschutz bei Mietfahrzeugen

Zudem haben Sie Versicherungsschutz als Mieter jedes als
—Selbstfahrer-Vermietfahrzeug aus betrieblicher Veranlassung
zum vorUbergehenden Gebrauch gemieteten Kraftfahrzeugs sowie
Anhangers.

c¢) Sonderfall: Nicht zulassungspflichtige Arbeitsmaschinen

Versicherungsschutz besteht fiir Sie als Eigentiimer, Leasingneh-
mer, Fahrer oder Insasse jedes nicht zulassungspflichtigen Motor-
fahrzeugs zu Lande, das Sie als Arbeitsmaschine fir Ihre versi-
cherte selbststandige Tatigkeit nutzen.

(3) Immobilien-Rechtsschutz fiir gewerblich selbstgenutzte
Gewerbeeinheiten

Versicherungsschutz besteht fir Sie in Ihrer Eigenschaft als Eigen-
timer, Mieter, Pachter, Nutzungsberechtigter aller im Inland gele-
genen Grundstiicke, Gebaude oder Gebaudeteile, die Sie fir lhre
versicherte selbststandige Tatigkeit als Hauptsitz beziehungsweise
als diesem zugehdrige rechtlich unselbststandige
—Betriebsstatten oder —Filialen nutzen (selbstgenutzte Gewerbe-
einheiten).

1.3.2 Versicherungsschutz bei Berufsaufgabe oder Tod
des Versicherungsnehmers

Wenn dieser Versicherungsvertrag durch lhre Berufsaufgabe oder
durch lhren Tod endet und innerhalb eines Jahres nach Beendi-
gung des Vertrages ein Versicherungsfall eintritt, gilt Folgendes:
Sie bzw. lhre Erben erhalten Versicherungsschutz im Rahmen die-
ses Vertrages, wenn der Versicherungsfall im Zusammenhang mit
Ihrer im Versicherungsschein bezeichneten gewerblichen, freibe-
ruflichen oder sonstigen selbststédndigen Tatigkeit steht.

14 Welche Personen sind mitversichert? Was gilt
hinsichtlich der mitversicherten Personen?

1441 Welche Personen sind mitversichert?

(1) Mitversicherte Personen
a) Die von Ihnen beschaftigen Personen in Ausiibung ihrer berufli-
chen Tatigkeit fir Sie.

b) —Berechtigte Fahrer in ihrer Eigenschaft als Fahrer sowie —be-
rechtigte Insassen in ihrer Eigenschaft als Insasse der versicherten
Kraftfahrzeuge nach Ziffer 1.3.1 Absatz 2 a) aa), b).

c) Fur Betriebe des Kraftfahrzeughandels und -handwerks, Fahr-
schule oder Tankstelle gilt zusatzlich folgendes: Berechtigte Fahrer
in ihrer Eigenschaft als Fahrer sowie berechtigte Insassen in ihrer
Eigenschaft als Insasse sind auch dann versichert, wenn sie Kraft-
fahrzeuge fahren, die nicht auf den Versicherungsnehmer zugelas-
sen sind, die sich aber bei Eintritt des Versicherungsfalles in der
Obhut des Versicherungsnehmers befinden oder in seinem Betrieb
voribergehend genutzt werden.

d) Jeder Mit-Eigentimer, Mit-Mieter, Mit-Nutzungsberechtigter des
versicherten Objekts, jeweils in der Eigenschaft, in der auch Sie
versichert sind.

(2) Widerspruchsrecht des Versicherungsnehmers bei mitver-
sicherten Personen

Wenn eine mitversicherte Person Versicherungsschutz verlangt,
kénnen Sie dem widersprechen. Dies gilt nicht, wenn es sich um
Ihren ehelichen/eingetragenen Lebenspartner handelt.

(3) Anspriiche Dritter nach Tod, Verletzung des Versiche-
rungsnehmers oder eines Mitversicherten
Versicherungsschutz besteht auBerdem flr die Geltendmachung
von Anspriichen, die natiirlichen Personen (= Dritten) kraft Geset-
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Teil A - Leistungsbausteine
Baustein Firmen-, Verkehrs- und Immobilien-RechtsschutzPlus

zes dann zustehen, wenn Sie oder eine mitversicherte Person ver-
letzt oder get6tet wurden.

1.4.2 Was gilt hinsichtlich der mitversicherten Perso-
nen?

Alle Regelungen die flr Sie gelten, gelten sinngemaB auch fir mit-
versicherte Personen. Der Versicherungsumfang fir die mitversi-
cherten Personen gemaB Ziffer 1.4.1 andert sich dadurch nicht.

Fir die Erfallung der —Obliegenheiten nach Eintritt eines Versi-
cherungsfalls (siehe Ziffer 3.2) bleiben Sie neben den mitversicher-
ten Personen verantwortlich.

15 Welchen Umfang hat Ihr Versicherungsschutz
(Leistungsarten)?

Ihr Firmen-, Verkehrs- und Immobilien-RechtsschutzPlus um-
fasst im Rahmen des versicherten Bereichs (Ziffer 1.3) verschiede-
ne Leistungsarten, die im Folgenden naher beschrieben werden:

(1) Schadenersatz-Rechtsschutz

Sie haben Schadenersatz-Rechtsschutz fiir die Geltendmachung
Ihrer Schadenersatzanspriiche, soweit diese nicht auch auf einer
Vertragsverletzung oder einer Verletzung eines —dinglichen Rech-
tes an Grundstiicken, Gebauden oder Geb&udeteilen beruhen.

(2) Arbeits-Rechtsschutz

Sie haben Rechtsschutz flir die Wahrnehmung Ihrer rechtlichen In-
teressen aus Arbeitsverhaltnissen sowie aus &ffentlich-rechtlichen

Dienstverhaltnissen hinsichtlich dienst- und versorgungsrechtlicher
Anspriiche.

(3) Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht

Der Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht gilt nur fiir
den Verkehrs-Rechtsschutz fiir die selbststéandige Tatigkeit
(Ziffer 1.3.1 Absatz 2):

Sie haben Rechtsschutz fiir die Wahrnehmung lhrer rechtlichen In-
teressen aus privatrechtlichen Schuldverhaltnissen und —dingli-
chen Rechten an beweglichen Sachen oder an Rechten. Dieser
Rechtsschutz gilt nicht, soweit es sich um eine Angelegenheit aus
dem Bereich des Schadenersatz-Rechtsschutz (Absatz 1) handelt.

Es besteht auch Versicherungsschutz fir Vertrage, mit denen Sie
Kraftfahrzeuge und Anh&nger zur nicht nur voriibergehenden ge-
werblichen - auch teilweise gewerblichen - Eigennutzung erwerben
wollen.

Keinen Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht haben Sie je-
doch

- flr Motorfahrzeuge, die nicht oder nur voriibergehend auf Sie
zugelassen sind, oder nur mit einem roten Kennzeichen zuge-
lassen sind und

 bei Teilnahme am offentlichen Verkehr als Fahrer oder Insasse
fremder Fahrzeuge (siehe auch Ziffer 1.3.1 Absatz 2 a) bb)).

(4) Steuer-Rechtsschutz

Sie haben Rechtsschutz flr die Wahrnehmung Ihrer rechtlichen In-
teressen

a) vor deutschen Finanz- und Verwaltungsgerichten in steuer- und

abgaberechtlichen Angelegenheiten sowie

b) in Einspruchs- und Widerspruchsverfahren, die einer Klage nach
Ziffer a) vorangehen.

(5) Sozial-Rechtsschutz

Sie haben Rechtsschutz flir die Wahrnehmung Ihrer rechtlichen In-
teressen

a) vor deutschen Sozialgerichten sowie

b) in Widerspruchsverfahren, die einer Klage nach Ziffer a) voran-
gehen.

(6) Verwaltungs-Rechtsschutz in Verkehrsachen

Sie haben Rechtsschutz flir die Wahrnehmung Ihrer rechtlichen In-
teressen in verkehrsrechtlichen Angelegenheiten vor Verwaltungs-
behdrden und vor Verwaltungsgerichten.

PRS--8650Z0 (001)
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(7) Verwaltungs-Rechtsschutz im Bereich der selbststandigen
Tatigkeit

Sie haben Rechtsschutz fiir die Wahrnehmung Ihrer rechtlichen In-
teressen fir die versicherte selbststéandige Tatigkeit in ursachli-
chem Zusammenhang mit der Gewerbezulassung (Erlaubnis, Ge-
nehmigung, Konzession, Bewilligung), oder der Gewerbeuntersa-
gung (auch Widerruf, Riicknahme der Gewerbezulassung)

a) vor deutschen Verwaltungsgerichten sowie

b) in Widerspruchsverfahren, die der Klage nach Ziffer a) vorange-
hen.

(8) Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz
Sie haben Rechtsschutz fiir die Verteidigung in Disziplinar- und
Standesrechtsverfahren.

(9) Straf-Rechtsschutz
a) Vorwurf eines verkehrsrechtlichen Vergehens

Sie haben Rechtsschutz fiir die Verteidigung gegen den Vorwurf
eines verkehrsrechtlichen —Vergehens. Wird rechtskréaftig festge-
stellt, dass Sie das Vergehen vorsatzlich begangen haben, sind
Sie verpflichtet, uns die Kosten zu erstatten, die wir fir die Verteidi-
gung wegen des Vorwurfes eines vorsatzlichen Verhaltens getra-
gen haben.

Kein Versicherungsschutz besteht beim Vorwurf eines —Verbre-
chens.

b) Vorwurf eines sonstigen Vergehens

Sie haben Rechtsschutz fiir die Verteidigung gegen den Vorwurf
eines sonstigen Vergehens, dessen vorsatzliche wie auch fahrlas-
sige Begehung strafbar ist, solange lhnen ein fahrlassiges Verhal-
ten vorgeworfen wird.

Es besteht kein Versicherungsschutz, wenn lhnen vorgeworfen
wird, ein solches Vergehen vorsatzlich begangen zu haben. Der
Versicherungsschutz lebt aber rlickwirkend auf, wenn nicht rechts-
kraftig festgestellt wird, dass Sie vorsatzlich gehandelt haben. Das
ist z.B. bei Einstellung des Verfahrens, bei Freispruch oder Verur-
teilung wegen Fahrlassigkeit der Fall.

Kein Versicherungsschutz besteht somit beim Vorwurf eines —Ver-
brechens oder beim Vorwurf eines Vergehens, das nur vorsétzlich
begangen werden kann (z. B. Beleidigung, Diebstahl, Betrug, ge-
fahrliche Kérperverletzung). Dabei kommt es weder auf die Be-
rechtigung des Vorwurfes noch auf den Ausgang des Strafverfah-
rens an.

(10) Ordnungswidrigkeiten- Rechtsschutz
Sie haben Rechtsschutz fiir die Verteidigung gegen den Vorwurf
einer Ordnungswidrigkeit.

(11) Daten-Rechtsschutz
Fir die versicherte selbststandige Tatigkeit haben Sie

a) Rechtsschutz fir die gerichtliche Abwehr von Anspriichen Be-
troffener nach dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) auf Aus-
kunft, Berichtigung, L6schung und Sperrung;

b) Rechtsschutz fur die Verteidigung in Verfahren wegen des Vor-
wurfes einer Straftat oder Ordnungswidrigkeit gemanB §§ 44, 43
BDSG. Werden Sie wegen einer Straftat gemaB § 44 BDSG
rechtskraftig verurteilt, sind Sie verpflichtet, uns die Kosten zu er-
statten, die wir fir lhre Verteidigung wegen dieser Straftat getragen
haben.

(12) Rechtsschutz fiir die erweiterte Telefonberatung im Be-
reich der selbststandigen Tatigkeit

Wahrend der Dauer des Vertrages verschaffen wir nur dem/den In-
haber/n des im Versicherungsschein genannten Betriebes bei Vor-
liegen eines Beratungsbedirfnisses aufgrund eines auBeren Ereig-
nisses die Mdéglichkeit sich in eignen Rechtsangelegenheiten, die
im Zusammenhang mit lhrer selbststéandigen Tatigkeit stehen, die
nicht versichert oder nicht versicherbar sind, einen ersten telefoni-
schen Rat (Erstberatung) einzuholen. Fir einen schnellen und ein-
fachen Zugang zu einer telefonischen Erstberatung stellen wir Ih-
nen auf dem Versicherungsschein eine Service-Telefonnummer
zur Verfugung. Wir Gbernehmen die Kosten fur einen in Deutsch-
land zugelassenen Rechtsanwalt bis zur Hé6he von 250 Euro je Be-
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Teil A - Leistungsbausteine
Baustein Firmen-, Verkehrs- und Immobilien-RechtsschutzPlus

ratung. Auf die Rechtsangelegenheiten muss deutsches Recht an-
wendbar sein. Die Regelungen der Ziffern 1.6, 1.7 und 2.1 bis 2.4
finden keine Anwendung.

(13) Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz

Sie haben Rechtsschutz flr die Wahrnehmung Ihrer rechtlichen In-
teressen aus Miet- und Pachtverhaltnissen, —sonstigen Nutzungs-
verhéltnissen und —dinglichen Rechten, die Grundstiicke, Gebau-
de oder Gebaudeteile zum Gegenstand haben.

1.6 Unter welchen Voraussetzungen haben Sie An-
spruch auf Versicherungsschutz?

(1) Voraussetzungen

Im Rahmen der Regelungen dieses Vertrags haben Sie Anspruch
auf Versicherungsschutz, wenn ein Versicherungsfall nach Beginn
des Versicherungsschutzes und vor dessen Ende eingetreten und
die Wartezeit abgelaufen ist.

(2) Versicherungsfall
a) Schadenersatz-Rechtsschutz

Im Schadenersatz- Rechtsschutz (siehe Ziffer 1.5. Absatz 1) haben
Sie Anspruch auf Versicherungsschutz vom Eintritt des Schadens-
ereignisses an, das dem Anspruch zugrunde liegt.

b) [entfallt]
c) Versicherungsfall in allen anderen Fallen

Hier haben Sie Anspruch auf Versicherungsschutz von dem Zeit-
punkt an, zu dem Sie oder ein anderer einen Versto3 gegen
Rechtspflichten oder Rechtsvorschriften begangen haben oder be-
gangen haben sollen.

(3) MaBgeblicher Zeitpunkt bei zeitlich gedehnten Versiche-
rungsféllen

Erstreckt sich ein Versicherungsfall (iber einen Zeitraum, tritt der
Versicherungsfall mit Beginn dieses Zeitraums ein.

(4) MaBgeblicher Zeitpunkt bei mehreren Versicherungsféllen
Sind flr die Wahrnehmung lhrer rechtlichen Interessen mehrere
Versicherungsfélle ursachlich, ist der erste entscheidend. Zu Ihren
Gunsten bleiben jedoch solche Versicherungsfalle unberticksich-
tigt, die mehr als ein Jahr vor dem Beginn des Versicherungsschut-
zes eingetreten sind.

(5) Wartezeit und ihre Auswirkungen

Fur die Leistungsarten gemaB Ziffer 1.5 Absatz 2 bis 7 und 13 gilt
eine Wartezeit, soweit es sich nicht um die Wahrnehmung rechtli-
cher Interessen aufgrund eines Kauf- oder Leasingvertrags tber
ein fabrikneues Kraftfahrzeug handelt.

Die Wartezeit betréagt 3 Monate. Das bedeutet, dass Versiche-
rungsschutz erst besteht, wenn der Versicherungsfall nach Ablauf
von 3 Monaten nach Versicherungsbeginn eingetreten ist.

(6) Voraussetzungen und Umfang lhres Anspruchs auf Versi-
cherungsschutz gegen uns bei Versichererwechsel
a) Voraussetzungen

Bei einem Versichererwechsel haben Sie abweichend von Absatz
2 c) sowie Ziffer 2.1 b) bis d) Versicherungsschutz, wenn folgende
Voraussetzungen gegeben sind:

aa) Zeitpunkt des Versicherungsfalls
Der Versicherungsfall

- istin unserer Vertragslaufzeit eingetreten (dies gilt auch dann,
wenn die Willenserklarung oder Rechtshandlung, die den Versi-
cherungsfall ausgeldst hat, in die Vertragslaufzeit des Vorversi-
cherers fallt) oder

- liegt zwar in der Vertragslaufzeit des Vorversicherers, der An-
spruch wird aber erstmals spater als drei Jahre nach der Been-
digung der Vorversicherung geltend gemacht (die Meldung beim
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Vorversicherer darf nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig ver-
saumt worden sein) oder

- der Versicherungsfall im Steuer-Rechtsschutz (Beispiel: Steuer-
bescheid) fallt in unsere Vertragslaufzeit, die Voraussetzungen
far Ihre Steuer- oder Abgabenfestsetzung sind aber in der Ver-
tragslaufzeit des Vorversicherers eingetreten.

bb) Versicherungsschutz fir dieses Risiko beim Vorversicherer
und lickenloser Wechsel zu uns

AuBerdem missen Sie bei lnrem Vorversicherer gegen dieses Ri-
siko versichert gewesen und der Wechsel zu uns muss llickenlos
erfolgt sein.

b) Umfang des Versicherungsschutzes

Bei Vorliegen der Voraussetzungen von a) aa) und bb) geben wir
Ihnen Versicherungsschutz in dem Umfang, den Sie bei lhrem Vor-
versicherer versichert hatten, héchstens jedoch im Umfang dieses
Vertrages.

1.7 Welche Leistungen erbringen wir nach Eintritt
des Versicherungsfalls?

Im Rahmen der Regelungen dieses Vertrags erbringen und vermit-
teln wir Dienstleistungen zur Wahrnehmung lhrer rechtlichen Inter-
essen und lUbernehmen die in Absatz 1 bis 3 genannten Kosten.

(1) Leistungsumfang im Inland
a) Vergltung des Rechtsanwalts

Wir ibernehmen folgende Kosten:

» Die Vergitung eines Rechtsanwalts, der lhre Interessen vertritt.
Unsere Leistungen sind begrenzt auf die gesetzliche Vergltung
eines am Ort des zustandigen Gerichtes anséssigen Rechtsan-
walts. Die gesetzliche Vergiitung richtet sich nach dem Rechts-
anwaltsvergitungsgesetz (RVG).

« Wenn Sie mehr als 100 km Luftlinie vom zusténdigen Gericht
entfernt wohnen und eine gerichtliche Wahrnehmung lhrer Inter-
essen erfolgt, Ubernehmen wir zusatzliche anwaltliche Kosten
bis zur Hohe der gesetzlichen Vergiitung eines Rechtsanwalts,
der nur den Schriftverkehr mit dem Anwalt am Ort des zustandi-
gen Gerichts fuhrt (sogenannter Verkehrsanwalt). Dies gilt nur
fUr die erste Instanz. Im Straf- und Ordnungswidrigkeiten-
Rechtsschutz, im Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz und im
Daten-Rechtsschutz tibernehmen wir diese weiteren Kosten
nicht.

« Erledigt sich die Wahrnehmung Ihrer rechtlichen Interessen mit
der Erteilung eines miindlichen oder schriftlichen Rates oder ei-
ner Auskunft (Beratung) oder mit der Ausarbeitung eines Gut-
achtens, Gbernehmen wir je Versicherungsfall eine Verglitung
bis zu 500 Euro, wenn das Rechtsanwaltsvergltungsgesetz
(RVG) keine der H6he nach bestimmte Geblhr festsetzt.

b) Kosten des Steuerberaters

Alle Regelungen, die den Rechtsanwalt betreffen, gelten im Steu-
er-Rechtsschutz auch fur Angehérige der steuerberatenden Beru-
fe.

c) [entfallt]
d) Kosten des auBergerichtlichen Mediationsverfahrens

Um Ihnen eine einvernehmliche Konfliktbeilegung zu erméglichen,
tragen wir die Kosten bis zu einem Stundensatz von 250 Euro,
héchstens jedoch 2.000 Euro je Mediation flr einen von uns vorge-
schlagenen Mediator. Fiir alle in einem Kalenderjahr eingeleiteten
Mediationen zusammen Uibernehmen wir héchstens 4.000 Euro.
Dies gilt auch, wenn Sie und die andere Partei sich bereits auf ei-
nen anderen Mediator geeinigt haben.

Die Mediation kann in Anwesenheit der Beteiligten, telefonisch
oder auch online erfolgen.
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Teil A - Leistungsbausteine
Baustein Firmen-, Verkehrs- und Immobilien-RechtsschutzPlus

In folgenden Leistungsarten Gbernehmen wir keine Kosten fiir den
Mediator: Rechtsschutz fir die erweiterte Telefonberatung im Be-
reich der selbststéandigen Tatigkeit (Ziffer 1.5 Absatz 12).

Nehmen an der Mediation nicht versicherte Personen teil, berneh-
men wir anteilig die Kosten, die auf Sie und mitversicherte Perso-
nen entfallen (Beispiel: Sie und ein Mitversicherter haben einen
Konflikt mit einem Dritten. Die Kosten des Mediators werden halftig
zwischen den Parteien geteilt. Die Kosten, die auf Sie und lhren
Mitversicherten entfallen, tragen wir. Der Dritte muss seinen Kos-
tenanteil, also 50 %, selbst bezahlen).

Fur die Tatigkeit des Mediators sind wir nicht verantwortlich.

(2) Leistungsumfang im Ausland
a) Vergltung des Rechtsanwalts

Bei einem Versicherungsfall im Ausland kénnen Sie entweder ei-
nen Rechtsanwalt im Ausland oder einen Rechtsanwalt in
Deutschland wahlen.

Wabhlen Sie einen Rechtsanwalt im Ausland, Gbernehmen wir fol-
gende Kosten:

« Wir bernehmen die Vergitung eines auslandischen Rechtsan-
walts, der am Ort des zusténdigen Gerichts ansassig ist.

« Wenn Sie mehr als 100 km Luftlinie vom zusténdigen auslandi-
schen Gericht entfernt wohnen und ein auslandischer Rechtsan-
walt fir Sie tatig ist, Gbernehmen wir zusétzliche anwaltliche
Kosten fur einen in lhrem Landgerichtsbezirk ansassigen
Rechtsanwalt. Diesen Rechtsanwalt bezahlen wir dann bis zur
Hbéhe der gesetzlichen Vergiitung eines Rechtsanwalts, der den
Schriftverkehr mit dem Anwalt am Ort des zustandigen Gerichts
fahrt (sogenannter Verkehrsanwalt). Dies gilt nur fur die erste In-
stanz.

« Erledigt sich die Wahrnehmung Ihrer rechtlichen Interessen mit
der Erteilung eines mindlichen oder schriftlichen Rates oder ei-
ner Auskunft (Beratung) oder mit der Ausarbeitung eines Gut-
achtens, Gbernehmen wir je Versicherungsfall eine Vergiitung
bis zu 500 Euro.

Wabhlen Sie einen Rechtsanwalt in Deutschland, Gbernehmen wir
folgende Kosten:

» Wir ibernehmen dessen Vergiitung so, als ware der Rechts-
streit am Ort seines Anwaltsbiros in Deutschland. Diese Vergi-
tung ist begrenzt auf die gesetzliche Vergutung.

« Erledigt sich die Wahrnehmung Ihrer rechtlichen Interessen mit
der Erteilung eines mindlichen oder schriftlichen Rates oder ei-
ner Auskunft (Beratung) oder mit der Ausarbeitung eines Gut-
achtens, Gbernehmen wir je Versicherungsfall eine Vergitung
bis zu 500 Euro, wenn das Rechtsanwaltsvergiitungsgesetz
(RVG) keine der Hohe nach bestimmte Gebuhr festsetzt.

Haben Sie einen Versicherungsfall, der aufgrund eines Kraftfahr-
zeugunfalls im europaischen Ausland eingetreten ist, und haben
Sie daraus Anspriiche?

Dann muss zunachst eine Regulierung mit dem Schadenregulie-
rungsbeauftragten bzw. mit der Entschadigungsstelle im Inland er-
folgen. Erst wenn diese Regulierung erfolglos geblieben ist, tragen
wir auch Kosten firr eine Rechtsverfolgung im Ausland.

Die zusatzlichen Kosten eines inldndischen Rechtsanwaltes fur
seine Tatigkeit gegenliber dem Schadenregulierungsbeauftragten
bzw. der Entschadigungsstelle Gbernehmen wir bis zur Héhe einer
gesetzlichen Gebiihr von 1,3 (gemaB der Nr. 2300 des Vergl-
tungsverzeichnisses zum Rechtsanwaltsvergiitungsgesetz (RVG))
fir dessen gesamte Tatigkeit.

b) Kosten des Sachverstandigen im Ausland
Wir tragen die Ubliche Vergltung eines im Ausland anséssigen
Sachverstandigen, wenn Sie Ersatzanspriiche wegen der im Aus-

land eingetretenen Beschadigung eines Kraftfahrzeugs oder eines
Anhangers geltend machen wollen.
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c) Reisekosten

Wir tragen lhre Kosten fir eine Reise zu einem ausléndischen Ge-
richt, wenn Sie dort als Beschuldigter oder Prozesspartei erschei-
nen missen und Sie Rechtsnachteile nur durch Ihr persénliches
Erscheinen vermeiden kénnen. Wir Gibernehmen die entstehenden
Kosten bis zur H6he der fiir Geschéaftsreisen von deutschen
Rechtsanwalten geltenden Sétze.

d) Ubersetzungskosten

Wir sorgen fiir die Ubersetzung der Unterlagen, die fiir die Wahr-

nehmung lhrer rechtlichen Interessen im Ausland notwendig sind.
Wir {ibernehmen dabei auch die fiir die Ubersetzung anfallenden

Kosten.

e) Dolmetscherkosten

Wir tragen die Ubliche Vergitung eines Dolmetschers im Zusam-
menhang mit der Verteidigung in Strafverfahren im Ausland.

f) Neben Rechtsanwalten versicherte Berufsgruppen

Wenn Sie lhre rechtlichen Interessen im Ausland wahrnehmen,
gelten alle Regelungen, die den Rechtsanwalt betreffen, fiir dort
ansassige rechts- und sachkundige Bevollmachtigte entsprechend.

(3) Weitere Leistungen im In- und Ausland
a) Kosten in Verfahren vor Verwaltungsbehérden

Wir ibernehmen die Kosten in Verfahren vor Verwaltungsbehor-

den. Zu diesen Kostengehdren auch

« Entschadigungen fiir Zeugen und Sachversténdige, die von der
Verwaltungsbehérde herangezogen werden, und

« die Kosten der Vollstreckung im Verwaltungsweg.

b) Kosten fir Sachverstandige

Wir iibernehmen die Ubliche Vergltung eines 6ffentlich bestellten

technischen Sachverstandigen oder einer rechtsfahigen techni-

schen Sachverstindigenorganisation (Beispiel: TUV oder Dekra)

« in Fallen der Verteidigung in verkehrsrechtlichen Straf- und Ord-
nungswidrigkeitenverfahren und

« zur Wahrnehmung lhrer rechtlichen Interessen aus Kauf- und
Reparaturvertragen von Kraftfahrzeugen und Anhangern.

c) Gerichtskosten

Wir Gbernehmen

« die Gerichtskosten einschlieBlich der Entschéadigung fir Zeugen
und Sachverstandige, die vom Gericht herangezogen werden,
und

« die Kosten des Gerichtsvollziehers.

d) Schieds- und Schlichtungsverfahren

Wir ibernehmen die Geblihren eines Schieds- oder Schlichtungs-
verfahrens bis zur Hohe der Gebiihren, die im Falle der Anrufung
eines zustandigen Gerichts erster Instanz entstehen. Versiche-
rungsschutz fir Mediation besteht nur nach Absatz 1 d) und be-
schrankt auf das Inland.

e) Kosten des Prozessgegners

Wir ibernehmen die Anwalts- und Gerichtskosten Ihres Prozess-
gegners, wenn Sie zur Erstattung dieser Verfahrenskosten auf-
grund gerichtlicher Festsetzung verpflichtet sind.

f) Kaution

Um Sie voriibergehend von StrafverfolgungsmaBnahmen zu ver-
schonen, zahlen wir fir Sie - wenn nétig - eine Kaution. Dies ge-
schieht in Form eines zinslosen Darlehens bis zu der in unserem
Vertrag vereinbarten Hohe.

(4) Fremde Wéahrung
Wenn Sie Kosten der Absatze 1 bis 3 in fremder Wahrung bezahit
haben, erstatten wir hnen diese in Euro. Als Abrechnungsgrundla-
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Teil A - Leistungsbausteine
Baustein Firmen-, Verkehrs- und Immobilien-RechtsschutzPlus

ge benutzen wir den Wechselkurs des Tages, an dem Sie die Kos-
ten verauslagt haben.

(5) Voraussetzung fiir die Kosteniibernahme

Sie kénnen verlangen, dass wir die von uns zu tragenden Kosten
Ubernehmen, sobald Sie nachweisen, dass Sie zu deren Zahlung
verpflichtet sind oder diese Verpflichtung bereits erfillt haben.

(6) Vereinbarte Versicherungssumme als Grenze

Wir zahlen in jedem Versicherungsfall héchstens die jeweils ver-
einbarte Versicherungssumme. Zahlungen fir Sie selbst und fur
mitversicherte Personen aufgrund desselben Versicherungsfalles
rechnen wir hierbei zusammen. Dies gilt auch fir Zahlungen auf-
grund mehrerer Versicherungsfalle, die zeitlich und urséachlich zu-
sammenhangen.

1.8 Welche Rechte haben Sie bei der Auswahl und
Beauftragung des Rechtsanwalts?

(1) Auswahl des Rechtsanwalts
Den Rechtsanwalt kénnen Sie auswahlen.

Wir wahlen den Rechtsanwalt aus,
a) wenn Sie das verlangen,

b) oder wenn Sie keinen Rechtsanwalt benennen und uns die um-
gehende Beauftragung eines Rechtsanwalts notwendig erscheint.

(2) Beauftragung des Rechtsanwalts

Wenn Sie den Rechtsanwalt nicht schon selbst beauftragt haben,
wird dieser von uns in lnrem Namen beauftragt. Fir die Tatigkeit
des Rechtsanwalts sind wir nicht verantwortlich.

1.9 In welchen Landern haben Sie diesen Versiche-
rungsschutz?

(1) Hier sind Sie versichert:

Ihr Rechtsschutz gilt, soweit sich aus Ziffer 1.5 (Leistungsarten)
nichts anderes ergibt, wenn ein Gericht oder eine Behdrde

« in Europa,

+ inden Anliegerstaaten des Mittelmeers,

- auf den Kanarischen Inseln,

+ auf Madeira

fur ein Verfahren gesetzlich zustandig ist oder wéare und Sie Ihre
Rechtsinteressen dort verfolgen.

(2) Hier gilt Ihr Rechtsschutz mit Einschrankungen:

AuBerhalb des Geltungsbereichs nach Absatz 1 tragen wir, soweit
sich aus Ziffer 1.5 (Leistungsarten) nichts anderes ergibt, Kosten
bis zu dem im Versicherungsschein vereinbarten Héchstbetrag fur
die Wahrnehmung lhrer rechtlichen Interessen in Versicherungsfal-
len, die dort wahrend eines langstens 12 Monate dauernden Auf-
enthalts eintreten.

1.10 Sanktionsklausel

Es besteht - unbeschadet der librigen Vertragsbestimmungen -
Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die
Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder
Finanzsanktionen bzw. Embargos der Européischen Union oder
der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen
bzw. Embargos, die durch die Vereinigten Staaten von Amerika in
Hinblick auf den Iran erlassen werden, soweit dem nicht europai-
sche oder deutsche Rechtsvorschriften entgegenstehen.

PRS--8650Z0 (001)
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Neben den Ausschliissen und Leistungseinschréankungen in
Ziffer 1 (Leistungsvoraussetzungen und Leistungsumfang)
gelten folgende Ausschlisse:

2. Leistungsausschliisse und Leistungsein-
schrankungen

Inhalt dieses Abschnitts:

21 Welche zeitliche Ausschliisse gibt es?

2.2 Welche inhaltlichen Ausschliisse gibt es?

23 Welche Kosten sind nicht erstattungsfahig?

24 Was gilt, wenn Sie den Versicherungsfall vorsitz-
lich herbeifiihren?

25 Wann kénnen wir Rechtsschutz wegen mangeln-

der Erfolgsaussichten oder wegen Mutwilligkeit
ablehnen (Stichentscheid)?
2.6 Welche Selbstbeteiligung gilt?

2.1 Welche zeitliche Ausschliisse gibt es?
Kein Versicherungsschutz besteht

a) wenn der Versicherungsfall wahrend einer Wartezeit (siehe Zif-
fer 1.6 Absatz 5) eingetreten ist;

b) wenn eine Willenserklarung oder Rechtshandlung, die vor Be-
ginn des Versicherungsschutzes vorgenommen wurde, den Ver-
stoB nach Ziffer 1.6 Absatz 2 c) ausgelst hat;

c) wenn Sie uns einen Versicherungsfall melden und Sie zu die-
sem Zeitpunkt langer als drei Jahre nicht mehr bei uns versichert
sind;

d) wenn im Steuer-Rechtsschutz die tatsachlichen oder behaupte-
ten Voraussetzungen fir die Festsetzung Ihrer Abgaben (Beispiel:
Steuern, Geblhren) vor Vertragsbeginn liegen.

2.2 Welche inhaltlichen Ausschliisse gibt es?

(1) Ausschluss besonderer Risiken
Kein Versicherungsschutz besteht fir die Wahrnehmung rechtli-
cher Interessen in urséchlichem Zusammenhang mit

a) Krieg, feindseligen Handlungen, Aufruhr, inneren Unruhen,
Streik, Aussperrung oder Erdbeben;

b) Nuklear- und genetischen Schaden, soweit diese nicht auf eine
medizinische Behandlung zurtickzufihren sind;

c¢) Bergbauschaden und Beeintrachtigungen aufgrund von berg-
baubedingten Immissionen (das sind Einwirkungen, wie zum Bei-
spiel Erschitterungen) an Grundstiicken, Geb&uden oder Gebau-
deteilen.

(2) Ausschluss bestimmter Rechtsangelegenheiten
Kein Versicherungsschutz besteht flir die Wahrnehmung rechtli-
cher Interessen

a) zur Abwehr von Schadenersatzanspriichen; nicht ausgeschlos-
sen ist jedoch die Abwehr von Schadenersatzanspriichen, die auf
einer Vertragsverletzung beruhen;

b) aus kollektivem Arbeits- oder Dienstrecht;

c) aus dem Recht der Handelsgesellschaften oder aus Anstel-
lungsverhaltnissen —gesetzlicher Vertreter juristischer Personen;

d) in urs&chlichem Zusammenhang mit Patent-, Urheber-, Marken-,
Geschmacksmuster-, Gebrauchsmusterrechten oder sonstigen
Rechten aus geistigem Eigentum;

e) aus dem Kartell- oder sonstigen Wettbewerbsrecht;

f) in urséchlichem Zusammenhang mit

aa) Spiel- oder Wettvertragen sowie Termin- oder vergleichbaren
Spekulationsgeschéften sowie Gewinnzusagen;
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Teil A - Leistungsbausteine
Baustein Firmen-, Verkehrs- und Immobilien-RechtsschutzPlus

bb) dem Ankauf, der VerauBerung, der Verwaltung von

» Wertpapieren (z.B. Aktien, Rentenwerte, Fondsanteile);

» Wertrechten, die Wertpapieren gleichstehen;

- Beteiligungen (z.B. an Kapitalanlagemodellen, Gesellschaften,
Genossenschaften);

cc) der Finanzierung eines der unter aa) und bb) genannten Ge-

schaftes;

g) aus dem Bereich des Familien-, Lebenspartnerschafts- und Erb-
rechtes;

h) in ursachlichem Zusammenhang mit

aa) dem Erwerb oder der VerauBerung

- eines zu Bauzwecken bestimmten Grundstiickes oder

« eines von lhnen nicht selbst zu Wohnzwecken zu nutzenden
bzw. genutzten Geb&udes oder Gebaudeteiles,

- von —dinglichen Rechten oder Teilzeitnutzungsrechten an
Grundstlicken, Gebauden oder Gebaudeteilen auBerhalb des
Geltungsbereichs nach Ziffer 1.9 Absatz 1,

bb) der Planung oder Errichtung eines Gebaudes oder Gebaude-

teiles, das sich in Inrem Eigentum oder Besitz befindet oder das

Sie zu erwerben oder in Besitz zu nehmen beabsichtigen,

cc) der genehmigungs- und/oder anzeigepflichtigen baulichen Ver-

anderung eines Grundstiickes, Gebaudes oder Gebaudeteiles, das

sich in Ihrem Eigentum oder Besitz befindet oder das Sie zu erwer-
ben oder in Besitz zu nehmen beabsichtigen,

dd) der Finanzierung eines der unter aa) bis cc) genannten Vorha-

ben;

i) wegen der steuerlichen Bewertung von Grundstiicken, Gebau-
den oder Geb&udeteilen sowie wegen ErschlieBungs- und sonsti-
ger Anliegerabgaben, es sei denn, dass es sich um laufend erho-
bene Gebdihren fir die Grundstlicksversorgung handelt;

j) [entfallt]

k) aus dem Rechtsschutzversicherungsvertrag gegen uns als
Rechtsschutzversicherer oder das fiir uns tatige Schadensabwick-
lungsunternehmen.

1) - n) [entfallt]

(3) Ausschluss Mitversicherter und bei Drittbeteiligung
Kein Versicherungsschutz besteht fir die Wahrnehmung rechtli-
cher Interessen

a) fur Streitigkeiten zwischen

« mehreren Versicherungsnehmern desselben Rechtsschutzver-
trages untereinander;

 Mitversicherten gegen Sie,

» Mitversicherten untereinander;

b) nichtehelicher/nicht eingetragener Lebenspartner untereinander
in ursdchlichem Zusammenhang mit der nichtehelichen/nicht ein-
getragenen Lebenspartnerschaft, auch nach deren Beendigung;

c¢) wenn Anspriiche oder Verbindlichkeiten auf Sie Gbertragen wer-
den oder Ubergegangen sind, nachdem ein Versicherungsfall be-
reits eingetreten ist;

d) wenn Sie die Anspriiche eines anderen im eigenen Namen gel-
tend machen oder wenn Sie fir Verbindlichkeiten eines anderen
einstehen sollen.

(4) Ausschluss bestimmter Verfahren
Kein Versicherungsschutz besteht fir die Wahrnehmung rechtli-
cher Interessen

a) in Verfahren vor Verfassungsgerichten;

b) in Verfahren vor internationalen oder supranationalen Gerichts-
héfen, soweit es sich nicht um die Wahrnehmung rechtlicher Inter-
essen von Bediensteten internationaler oder supranationaler Orga-
nisationen aus Arbeitsverhéltnissen oder 6ffentlich-rechtlichen
Dienstverhaltnissen handelt;

PRS--8650Z0 (001)
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c) in ursachlichem Zusammenhang mit einem Insolvenzverfahren,
das Uber lhr Vermdgen eréffnet wurde oder eréffnet werden soll;

d) in Enteignungs-, Planfeststellungs-, Flurbereinigungs- sowie in
im Baugesetzbuch geregelten Angelegenheiten;

e) in Ordnungswidrigkeiten- und Verwaltungsverfahren wegen ei-
nes Halt- oder ParkverstofBes.

2.3 Welche Kosten sind nicht erstattungsfahig?
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Folgendes:

a) Kosten, die Sie bernommen haben, ohne rechtlich dazu ver-
pflichtet zu sein.

b) Kosten, die bei einer gitlichen Einigung entstanden sind und die
nicht dem Verhaltnis des von lhnen angestrebten Ergebnisses zum
erzielten Ergebnis entsprechen. (Beispiel: Sie verlangen Schaden-
ersatz in H6he von EUR 10.000. In einem Vergleich mit dem Geg-
ner erlangen Sie einen Betrag von EUR 8.000 (= 80 % des ange-
strebten Ergebnisses. In diesem Fall tbernehmen wir 20 % der
entstandenen Kosten - namlich fiir den Teil, den Sie nicht durch-
setzen konnten.) Dies bezieht sich auf die gesamten Kosten der
Streitigkeit.

Wenn eine solche Kostenverteilung dagegen gesetzlich vorge-
schrieben ist, dann gilt der Ausschluss nicht.

c) Kosten, die auf den unstreitigen oder den nicht versicherten Teil

von nur teilweise vom Versicherungsschutz umfassten Versiche-

rungsfallen entfallen. Dabei berechnet sich der Anteil der nicht ver-

sicherten Kosten

- in Fallen des Disziplinar- und Standes-Rechtsschutzes, des
Straf- und Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutzes, nach dem Ge-
wicht und der Bedeutung der einzelnen Vorwiirfe im Gesamtzu-
sammenhang (insbesondere dem Anteil am verhangten Straf-
maB oder BuBgeld);

« in allen anderen Fallen nach dem Verhaltnis des nicht versicher-
ten Anteils des Streitwerts (im Sinne des Gebliihren- und Kos-
tenrechts) zum Gesamtstreitwert.

d) Kosten von ZwangsvollstreckungsmaBnahmen, die aufgrund der
vierten oder jeder weiteren ZwangsvollstreckungsmaBnahme je
Vollstreckungstitel entstehen.

e) Kosten von ZwangsvollstreckungsmaBnahmen, die spater als
finf Jahre nach Rechtskraft des — Vollstreckungstitels eingeleitet
werden.

f) Kosten, zu deren Ubernahme ein anderer verpflichtet ware, wenn
diese Rechtsschutzversicherung nicht bestiinde.

g) Kosten fiir Strafvollstreckungsverfahren jeder Art nach Rechts-
kraft einer Geldstrafe oder -buf3e unter 250 Euro.

2.4 Was gilt, wenn Sie den Versicherungsfall vorsétz-
lich herbeifiihren?

Kein Versicherungsschutz besteht flr die Wahrnehmung rechtli-
cher Interessen aufgrund von Versicherungsféllen, die Sie vorsatz-
lich und rechtswidrig verursacht haben, es sei denn, es handelt
sich um eine Ordnungswidrigkeit. Wird ein solcher Zusammenhang
erst spater bekannt, sind Sie verpflichtet, die von uns erbrachten
Leistungen zurtickzuzahlen.

25 Wann kénnen wir Rechtsschutz wegen mangeln-
der Erfolgsaussichten oder wegen Mutwilligkeit
ablehnen (Stichentscheid)?

(1) Félle der Rechtsschutzablehnung
Wir kénnen den Versicherungsschutz ablehnen, wenn unserer Auf-
fassung nach

a) in einem der Falle der Ziffer 1.5 Absatz 1 bis 7, 11 a) und 13 die
Wahrnehmung der rechtlichen Interessen keine hinreichende Aus-
sicht auf Erfolg hat oder

b) die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen mutwillig ist. Mut-
willigkeit liegt dann vor, wenn die voraussichtlich entstehenden
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Teil A - Leistungsbausteine
Baustein Firmen-, Verkehrs- und Immobilien-RechtsschutzPlus

Kosten in einem groben Missverhaltnis zum angestrebten Erfolg
stehen. In diesem Fall kénnen wir nicht zahlen, weil die berechtig-
ten Interessen der Versichertengemeinschaft beeintrachtigt wiir-
den.

Die Ablehnung missen wir Ihnen in diesen Fallen unverziglich
schriftlich mitteilen, und zwar mit Begriindung.

(2) Ihre Rechte nach der Rechtsschutzablehnung

Wenn wir eine Leistungspflicht nach Absatz 1 ablehnen und Sie

damit nicht einverstanden sind, kénnen Sie den flr Sie tatigen oder

noch zu beauftragenden Rechtsanwalt auf unsere Kosten veran-

lassen, eine begriindete Stellungnahme abzugeben,

- ob eine hinreichende Aussicht auf Erfolg besteht und

 ob die Durchsetzung lhrer rechtlichen Interessen in einem ange-
messenen Verhéltnis zum angestrebten Erfolg steht.

Die Entscheidung ist fir Sie und flr uns bindend, es sei denn, dass

diese Entscheidung offenbar von der tatsachlichen Sach- oder

Rechtslage erheblich abweicht.

(3) Unsere Rechte nach der Rechtsschutzablehnung

Wir kdnnen lhnen eine Frist von mindestens einem Monat setzen,
binnen der Sie Ihren Rechtsanwalt vollstandig und wahrheitsge-
maB lber die Sachlage unterrichten und Beweismittel angeben
missen, damit dieser eine Stellungnahme gemaB Absatz 2 abge-
ben kann.

Wenn Sie diesen Verpflichtungen nicht nachkommen, entfallt Ihr
Versicherungsschutz endgliltig.Voraussetzung ist, dass wir Sie auf
die mit dem Fristablauf verbundenen Rechtsfolgen hingewiesen
haben.

2.6 Welche Selbstbeteiligung gilt?

Von den von uns zu tragenden Kosten ziehen wir die vereinbarte
Selbstbeteiligung ab.

Wenn Sie den Rechtsschutz fiir die erweiterte Telefonberatung im
Bereich der selbststéandigen Tatigkeit (Ziffer 1.5 Absatz 12) in An-
spruch nehmen, ziehen wir die Selbstbeteiligung von den von uns
zu tragenden Kosten nicht ab.

&, Ihre besonderen Obliegenheiten

Inhalt dieses Abschnitts:

3.1 Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungs-
falls

3.2 Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungs-
falls

3.3 [entféllt]

3.4 Rechtsfolgen einer Obliegenheitsverletzung

31 Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungs-
falls

Welche besonderen Pflichten haben Sie bei Gebrauch eines
Fahrzeugs?

Wenn wir einen Versicherungsfall fir Sie tibernehmen sollen, dann

mussen folgende Voraussetzungen erflllt sein:

+ Der Fahrer muss bei Eintritt des Versicherungsfalls die vorge-
schriebene Fahrerlaubnis haben und

« der Fahrer muss berechtigt sein, das Fahrzeug zu fhren und

- das Fahrzeug muss zugelassen sein oder ein glltiges Versiche-
rungskennzeichen (sog. Nummernschild) haben.

3.2 Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungs-
falls
3.2.1 Was missen Sie tun, wenn ein Versicherungsfall

eintritt und Sie Versicherungsschutz in Anspruch
nehmen méchten?

(1) Anzeige des Versicherungsfalles

Wenn ein Versicherungsfall eintritt und Sie Versicherungsschutz
brauchen, miissen Sie uns den Versicherungsfall unverziiglich mit-

PRS--8650Z0 (001)
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teilen, gegebenenfalls auch miindlich oder telefonisch. (,Unverzig-
lich“ heiBt nicht unbedingt ,sofort, sondern ,ohne schuldhaftes Z6-
gern bzw. so schnell wie eben méglich*)

(2) Ihre Mitwirkungspflichten bei Geltendmachung des Rechts-

schutzanspruchs

Sie missen uns

« vollstandig und wahrheitsgeméaB Uber samtliche Umsténde des
Versicherungsfalls unterrichten,

- Beweismittel angeben und

» uns Unterlagen auf Verlangen zur Verfligung stellen.

(3) Ihre weiteren Mitwirkungspflichten

a) Kosten verursachende MaBnahmen (Beispiel: die Beauftragung
eines Rechtsanwalts, Erhebung einer Klage oder Einlegung eines
Rechtsmittels) miissen Sie nach Méglichkeit mit uns abstimmen,
soweit dies flr Sie zumutbar ist.

b) Sie missen bei Eintritt des Versicherungsfalls nach Méglichkeit
fur die Abwendung und Minderung des Schadens sorgen.

Das heiBt, Sie missen die Kosten fir die Rechtsverfolgung (zum
Beispiel: Rechtsanwalts-, Gerichtskosten, Kosten der Gegenseite)
so gering wie mdglich halten. Hierzu kénnen Sie uns oder lhren
Rechtsanwalt fragen.

Sie miissen unsere Weisungen befolgen, soweit das fir Sie zumut-
bar ist. AuBerdem missen Sie Weisungen von uns einholen, wenn
die Umstande dies gestatten.

3.2.2 Was miissen Sie beachten, wenn Sie einen
Rechtsanwalt beauftragt haben?

Sie miissen nach Beauftragung des Rechtsanwaltes Folgendes
tun:

a) lhren Rechtsanwalt

aa) vollstandig und wahrheitsgemaB unterrichten,
bb) ihm die Beweismittel angeben,

cc) die méglichen Auskiinfte erteilen und

dd) die notwendigen Unterlagen beschaffen;

b) uns auf Verlangen Auskunft Gber den Stand Ihrer Angelegenheit
geben.

3.23 Was gilt fiir die Kenntnis und das Verhalten lhres
Rechtsanwaltes?

Sie missen sich bei der Erfillung Ihrer —Obliegenheiten die
Kenntnis und das Verhalten des von Ihnen beauftragten Rechtsan-
walts zurechnen lassen. Dies gilt, wenn lhr Rechtsanwalt die Ab-
wicklung des Versicherungsfalls uns gegeniber Gbernimmt.

3.3 [entfallt]
3.4 Rechtsfolgen einer Obliegenheitsverletzung
Welche Rechtsfolgen haben Obliegenheitsverletzungen?

Die Rechtsfolgen einer Verletzung der —Obliegenheiten in Ziffer
3.1, 3.2, richten sich nach Teil B Ziffer 3. Unter den dort genannten
Voraussetzungen kénnen wir ganz oder teilweise leistungsfrei sein
sowie ein Kiindigungsrecht haben.

4. Rangverhaltnis der Leistungen bei mehre-
ren Versicherungsvertragen

Wie ist das Rangverhiltnis der Leistungen, wenn Sie auch ei-
ne andere Versicherung in Anspruch nehmen kénnen?

Wenn Sie im Versicherungsfall auch aus einer Versicherung mit ei-
nem anderen Versicherer eine Leistung beanspruchen kénnen,
geht dieser Anspruch unserer Leistungspflicht vor (Subsidiaritat).
Es steht lhnen jedoch frei, welchem Versicherer Sie den Versiche-
rungsfall melden. Wenn Sie uns den Versicherungsfall melden,
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Teil A - Leistungsbausteine
Baustein Firmen-, Verkehrs- und Immobilien-RechtsschutzPlus

werden wir im Rahmen unserer Verpflichtungen in Vorleistung tre-
ten.

Wenn Sie Anspriiche gegen einen anderen Versicherer haben,
missen Sie uns dies mitteilen. Einzelheiten kénnen Sie Teil B Zif-
fer 4 entnehmen.

5. Risikowegfall

Welche Rechtsfolgen hat der Wegfall des versicherten Interes-
ses (Risikowegfall) fiir den Versicherungsvertrag und fiir den
Beitrag?

(1) Wegfall des versicherten Interesses

Dieser Versicherungsvertrag endet, soweit in Absatz 2 nichts an-
deres bestimmt ist, zu dem Zeitpunkt, zu dem wir davon Kenntnis
erhalten, dass das versicherte Interesse nach dem Beginn der Ver-
sicherung weggefallen ist. Wenn der Vertrag endet, steht uns der
Beitrag nur anteilig bis zu diesem Zeitpunkt zu.

(2) Sonderregelung bei Tod des Versicherungsnehmers

Der Versicherungsschutz bleibt bis zum Ende der laufenden Zah-
lungsperiode bestehen, wenn der Beitrag am Todestag bezahlt
war. Dies gilt nicht, wenn der Gegenstand der Versicherung weg-
gefallen ist oder der Erbe des Versicherungsnehmers nicht die ver-
sicherte Eigenschaft besitzt bzw. erlangt.

Wenn der nachste féllige Beitrag bezahlt wird, bleibt der Versiche-
rungsschutz weiter bestehen. Derjenige, der den Beitrag gezahlt
hat oder fiir den gezahlt wurde, wird anstelle des Verstorbenen
Versicherungsnehmer. Er kann innerhalb eines Jahres nach dem
Todestag verlangen, dass der Versicherungsvertrag vom Todestag
an beendet ist.

6. Weitere Regelungen zur Durchfiihrung
des Vertrages

Inhalt dieses Abschnitts:

6.1 Unter welchen Voraussetzungen erfolgt eine Bei-
tragsanpassung?

6.2 [entfallt]

6.3 Diirfen Sie den Anspruch aus dem Versiche-
rungsvertrag an einen Dritten abtreten?

6.4 Unter welchen Voraussetzungen kann die Versi-

cherung nach Eintritt des Versicherungsfalls ge-
kiindigt werden?

6.5 Unter welchen Voraussetzungen kann die Versi-
cherung nach Inanspruchnahme der erweiterten
Telefonberatung gekiindigt werden?

6.1 Unter welchen Voraussetzungen erfolgt eine Bei-
tragsanpassung?
6.1.1 Wie wird ermittelt, ob ein gednderter Schadenbe-

darf zu einer Beitragsanpassung fithren kann?

(1) Berechnung des Schadenbedarfs eines Kalenderjahres
Der Schadenbedarf eines Kalenderjahres berechnet sich in der
Rechtsschutzversicherung aus dem Produkt von Schadenhaufig-
keit und Durchschnitt der Schadenzahlungen. Als Schadenhaufig-
keit eines Kalenderjahres gilt die Anzahl der in diesem Jahr gemel-
deten Versicherungsfélle, geteilt durch die Anzahl der im Jahres-
mittel versicherten Risiken. Als Durchschnitt der Schadenzahlun-
gen eines Kalenderjahres gilt die Summe der Zahlungen, die fur al-
le in diesem Jahr erledigten Versicherungsfélle insgesamt geleistet
wurden, geteilt durch die Anzahl dieser Versicherungsfalle. Veran-
derungen, die aus Leistungsverbesserungen herriihren, werden
nur beriicksichtigt, wenn die Leistungsverbesserungen in beiden
Vergleichsjahren zum Leistungsinhalt gehérten.

(2) Jahrliche Ermittlung des geénderten Schadenbedarfs an-
hand unternehmensiibergreifender Zahlen

Ein vom Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft
e.V. beauftragter unabhangiger Treuhander ermittelt bis zum 1. Juli

PRS--8650Z0 (001)

10/2015

eines jeden Kalenderjahres, um welchen Vomhundertsatz sich der
Schadenbedarf (s. Absatz 1) einer gentigend groBen Zahl der die
Rechtsschutzversicherung betreibenden Versicherer im vergange-
nen Kalenderjahr im Verhaltnis zum vorvergangenen Kalenderjahr
erhéht oder vermindert hat (Verdnderungswert). Um unterschiedli-
chen Entwicklungen des Schadenbedarfs Rechnung zu tragen,
fasst der Treuhander hierbei die Rechtsschutz-Versicherungsver-
trage, die einen gleichartigen Risikoverlauf erwarten lassen, zu-
sammen (Risikogruppen) und ermittelt den Veranderungswert fir
die einzelnen Risikogruppen - jeweils getrennt fir Vertrage mit und
ohne Selbstbeteiligung - gesondert. Positive Veranderungswerte,
die nicht durch 2,5 teilbar sind, werden auf die nachst geringere,
durch 2,5 teilbare Zahl abgerundet. Negative Veranderungswerte
werden nicht gerundet. Ebenfalls werden Veranderungswerte, die
zwischen 0 und + 5% liegen, nicht gerundet.

(3) Jahrliche Ermittlung des gednderten Schadenbedarfs an-
hand unternehmenseigener Zahlen

Auf der Grundlage unserer unternehmenseigenen Zahlen ermitteln
wir ebenfalls bis zum 1. Juli eines jeden Jahres den flr unser Un-
ternehmen individuellen Veranderungswert. Dabei wenden wir die
fur die Ermittlung durch den unabhéngigen Treuhander geltenden
Regeln (siehe Absatz 1 und 2) entsprechend an.Fir die Beitrags-
anpassung ist grundsétzlich der Veranderungswert maBgeblich,
den der unabhangige Treuh&nder anhand der unternehmensuber-
greifenden Zahlen ermittelt hat. Der nach unternehmenseigenen
Zahlen ermittelte Verédnderungswert ist nur maBgeblich, wenn die-
ser Wert unter dem vom Treuhander ermittelten Wert liegt und dies
auch in den letzten 2 Kalenderjahren der Fall war, in denen eine
Beitragsanpassung zulassig war.

6.1.2 In welchem Umfang erfolgt eine Beitragsanpas-
sung?

(1) Erh6hung oder Senkung des Beitrags

Wenn der maBgebliche Veranderungswert +5% betragt oder gré-
Ber ist, sind wir berechtigt, den Beitrag entsprechend zu erhéhen.
Der angepasste Beitrag darf nicht héher sein als der zum Zeitpunkt
der Erhéhung geltende Tarifbeitrag fiir Neuvertrage mit entspre-
chenden Angaben fir die Beitragsermittlung, Deckungsumfang
und Versicherungsbedingungen. Wenn der maBgebliche Verande-
rungswert -5% betragt oder kleiner ist, sind wir verpflichtet, den
Beitrag entsprechend zu senken.

(2) Unterbleiben einer Beitragsanpassung

Eine Beitragsanpassung unterbleibt, wenn der maBgebliche Veran-
derungswert kleiner als +5 % oder gréBer als -5% ist. Dieser Ver-
anderungswert wird jedoch bei der Ermittlung in den folgenden Ka-
lenderjahren mitberlcksichtigt. Unabhangig von der Héhe des Ver-
anderungswerts unterbleibt eine Beitragsanpassung bei Vertragen,
bei denen seit dem Versicherungsbeginn noch nicht 12 Monate ab-
gelaufen sind.

6.1.3 Wann wird die Beitragsanpassung wirksam?

Die Beitragsanpassung wird jeweils ab Beginn desjenigen Versi-
cherungsjahres wirksam, das jeweils am oder nach dem 1. Oktober
des Kalenderjahres beginnt, in dem die Ermittlungen des geéander-
ten Schadenbedarfs erfolgten. Wir werden lhnen die Beitragsan-
passung mitteilen. Die Mitteilung muss Ihnen spatestens einen Mo-
nat vor dem Wirksamwerden der Beitragserhéhung zugehen.

6.1.4 Welche Rechte haben Sie bei einer Beitragserhé-
hung?

Wenn sich der Beitrag erhdht, kdnnen Sie den Vertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung tber die Beitragsan-
passung kiindigen. Wir werden Sie in der Mitteilung Uber die Bei-
tragsanpassung auf dieses gesetzliche Kiindigungsrecht hinwei-
sen. lhre Kiindigung wird mit Zugang lhrer Kiindigungserklarung,
frihestens jedoch zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens unserer
Beitragserh6hung wirksam. Wenn sich der Beitrag ausschlieBlich
wegen einer Erh6hung der Versicherungssteuer erhéht, steht Ih-
nen das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung nicht zu.
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Teil A - Leistungsbausteine
Baustein Firmen-, Verkehrs- und Immobilien-RechtsschutzPlus

6.2 [entfallt]

6.3 Diirfen Sie den Anspruch aus dem Versiche-
rungsvertrag an einen Dritten abtreten?

Anspriiche auf Rechtsschutzleistung kdnnen nur mit unserem
schriftlichen Einverstéandnis abgetreten werden.

6.4 Unter welchen Voraussetzungen kann die Versi-
cherung nach Eintritt des Versicherungsfalls ge-
kindigt werden?

(1) Kiindigungsrecht und Kiindigungsfrist

a) Ablehnung des Versicherungsschutzes

Wenn wir lhren Versicherungsschutz ablehnen, obwohl wir zur
Leistung verpflichtet sind, kénnen Sie den Vertrag vorzeitig kiindi-
gen. Die Kiindigung muss uns spatestens einen Monat, nachdem
Ihnen unsere Ablehnung zugegangen ist, zugegangen sein.

b) Bejahung des Versicherungsschutzes

Wenn wir unsere Leistungspflicht fur mindestens 2 innerhalb von
zwolf Monaten eingetretenen Versicherungsfallen bejahen, sind
Sie und wir berechtigt, den Vertrag vorzeitig zu kiindigen. Die Kin-
digung muss dem Vertragspartner spatestens innerhalb eines Mo-
nats zugehen, nachdem wir unsere Leistungspflicht fir den zwei-
ten oder jeden weiteren Versicherungsfall bejaht haben.

(2) Form der Kiindigung

Die Kundigung nach dieser Vorschrift bedarf der Textform. Zum
Beispiel erflillen eine E-Mail, ein Brief oder ein Telefax die Text-
form, sofern der Absender daraus erkennbar ist.

(3) Wirksamwerden der Kiindigung

Wenn Sie kiindigen, wird lhre Klindigung mit Zugang wirksam. Sie
kénnen jedoch bestimmen, dass lhre Klindigung zu einem spéte-
ren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ende des laufenden Versi-
cherungsjahrs (siehe Teil C Ziffer 4), wirksam wird.

Wenn wir kiindigen, wird unsere Kiindigung einen Monat nach Zu-
gang bei Ihnen wirksam.

6.5 Unter welchen Voraussetzungen kann die Versi-
cherung nach Inanspruchnahme der erweiterten
Telefonberatung gekiindigt werden?

(1) Kiindigungsrecht und Kiindigungsfrist

Wenn wir unsere Leistungspflicht fur mindestens 3 telefonische
Rechtsberatungen geman Ziffer 1.5 Absatz 12 (Rechtsschutz fur
die erweiterte Telefonberatung im Bereich der selbststandigen Ta-
tigkeit) innerhalb von zw6lf Monaten bejahen, sind Sie und wir be-
rechtigt, den Vertrag vorzeitig zu kiindigen.

Die Kiindigung muss dem Vertragspartner spatestens innerhalb ei-
nes Monats zugehen, nachdem wir unsere Leistungspflicht fiir die
sechste oder jede weitere telefonische Rechtsberatung bejaht ha-
ben.

(2) Form der Kiindigung

Die Kundigung nach dieser Vorschrift bedarf der Textform. Zum
Beispiel erflillen eine E-Mail, ein Brief oder ein Telefax die Text-
form, sofern der Absender daraus erkennbar ist.

(3) Wirksamwerden der Kiindigung

Wenn Sie kiindigen, wird lhre Klindigung mit Zugang wirksam. Sie
kénnen jedoch bestimmen, dass lhre Kiindigung zu einem spéte-
ren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ende des laufenden Versi-
cherungsjahrs (siehe Teil C Ziffer 4), wirksam wird.

Wenn wir kiindigen, wird unsere Kiindigung einen Monat nach Zu-
gang bei Ihnen wirksam.
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